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El ambiente de negocios determina las condiciones en las que las actividades empresariales de un pais o region se
desenvuelven. Las actividades de gobierno, a través de sus instituciones, establecen y regulan los lineamientos
bajo los que se desarrolla este ambiente de negocios. Es por ello que, un buen disefio de las reglas
gubernamentales es fundamental para se conviertan en alicientes para el desarrollo empresarial (p.ej. cuando los
requerimientos para abrir una empresa son accesibles a cualquier agente); de lo contrario, se podrian convertir en
un cuello de botella que incentivaria practicas para eludir su cumplimiento.

El proyecto Doing Business elaborado por el Banco Mundial se encargaba de evaluar el ambiente de negocios a
nivel regional en México. Sin embargo, desde 2016, no se ha actualizado el indicador y no existe otro indicador
similar que mida este aspecto de las entidades federativas del pais. Es por esto que surge el Indicador de
Ambiente de Negocios (ADN).

.Econosignal presenta la Segunda Edicién del Indicador ADN, que evalua la disponibilidad y eficiencia de las
regulaciones y servicios publicos de los gobiernos estatales, enfocado especificamente en las actividades que son
de su competencia.

En esta edicion del Indicador ADN, se analizan el ambiente de negocios de las 32 entidades federativas con base
en 16 variables?, las cuales se agrupan en cuatro factores relacionados con: i) el uso de tecnologias de la
informacidn en las actividades de los gobiernos locales; ii) la capacidad para resolver conflictos mercantiles; iii) la
existencia de normas y acciones para la mejora en la regulacién de las actividades econdmicas; y iv) la percepcion
de la ciudadania en materia de corrupcion e inseguridad.

Para calcular el indicador, se trasformaron todas las variables a una escala en el rango de 0 (peor calificacién) a
100 (mejor calificacién) a fin de homologarlas, y luego se promedian todas ellas. Para mas informacién acerca del
método de calculo, ver la metodologia.

Primeros y ultimos lugares en el ranking En la 1a posicion se encuentra Yucatan, subiendo
calificacion un lugar respecto a 2019, gracias a un impulso en
Yucatdn 84.7 la mejora regulatoria, ya que progresd en la
_ atencion en tramites. El estado mantiene una alta
Tamaulipas 829 disponibilidad de tecnologias para realizar

transaccionesy para brindar informacidn sobre los

Hidalgo
servicios que ofrece el gobierno local (pago de
Tabasco impuestos, apertura de empresas, permisos de
) . construccion, etc.). No obstante, tuvo un retroceso
3° Ciudad de México  63.2 en su calificacién, debido a un aumento en la

Colima 56.2  incidencia de la corrupcion dentro de la poblacion,
elemento que en la edicién previa fue unos de los
mejor evaluados. Por otro lado, su principal area de
oportunidad se encuentra en el fortalecimiento de
las instancias para resolver conflictos entre
empresas (para mayor detalle ver pdgina 5).

30°

Fuente: D.Econosignal

1 Las variables utilizadas en esta metodologia fueron consideradas las mas apropiadas para medir el ambiente de negocios de las entidades federativas, de acuerdo a la disponibilidad
de informacidn, su representatividad estatal, solidez estadistica, pertinencia y continuidad en el tiempo. Esto no implica que no existan otras aspectos importantes para medir el
ambiente de negocios en México.
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Tamaulipas se encuentra en la 22 posicidn, lo que significé una mejora de 14 lugares. Este avance esta explicado
en gran medida, porque se instauré el sistema informatico para el pago de impuestos, con lo que el gobierno
cuenta con todas las herramientas electrénicas para ofrecer servicios a las empresas, y que se evallan en este
indicador; asimismo, hay una mejora en la percepcién de corrupcion e inseguridad, destacando la reduccién de los
homicidios (tasa por cada 100 mil habitantes). Por otro lado, su principal obstaculo proviene de la baja eficiencia

en la resolucion de conflictos.

La 32 entidad con el ambiente mas propicio para las empresas es Hidalgo, mejorando 6 posiciones respecto al
2019. Lo anterior debido a un progreso en materia de mejora regulatoria, ya que cuenta con un bajo niumero de
legislaciones aplicables a las actividades econdmicas y con pocas instancias encargadas de revisar y proponer
mejoras a la regulacién local, haciéndola mas eficiente. Ademads, el estado dispone de las tecnologias de la
informacién para proporcionar atencidn en los diferentes servicios que requieren las empresas para abrir y
operar. Sin embargo, se registré un deterioro en la percepcidén de corrupcion e inseguridad, asi como en la

resolucion de conflictos mercantiles.

Evaluacion en el Indicador ADN 2020 y sus factores (calificacion)

— Maximo — Minimo Promedio
YUC CHI NL
Yuc 100.0 100.0 93.2 BCS
84.7 g3 F— —— — 80.3
73.6 79.3 —
] | 53.6
coL r—— 44.9 CDMX
56.2 coL QROO
. 00 55.7 QROO
40.
I 34.4
TAB
0.0
Indicador Gobierno Resolucién de Mejora Percepcion de corrupcion
ADN electrénico conflictos regulatoria e inseguridad

Fuente: D.Econosignal

En el extremo contrario del ranking, se encuentra Tabasco, que tuvo una caida de 4 lugares en el ranking, la cual
se explica porque dejé de operar la aplicacién informatica de apertura rapida de empresas, reduciendo la
eficiencia del gobierno electréonico. Asimismo, la mejora regulatoria mermd sus condiciones, ya que se
presentaron mayores inconvenientes en la realizacién de tramites, aun cuando mejord la percepcién de
corrupcién y seguridad en el estado (presenta una reduccidn significativa en su tasa de incidencia de la

corrupcién).

En la posicién 31 se encuentra Ciudad de México,

Estados con mayor cambio en su ranking

manteniéndose en la misma posicidn respecto a la version

2019, aungue su calificacidon descendio (-3.8 puntos). Cabe
resaltar, que tuvo caida en tres de los cuatro factores, entre

Campeche

Zacatecas

los que sobresalen la reduccién en los niveles de resolucién

de conflictos mercantiles y de mejora regulatoria,
especialmente en el incremento de las dificultades y

Tamaulipas

México

tiempos para la realizacion de tramites. Sélo registro

avances en el gobierno electrénico, debido a que incorpordé
a sus sistemas de tecnologia de la informacidn las compras

de gobierno.

Aguascalientes
Colima

Fuente: D.Econosignal
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Indicador de Ambiente de Negocios — ADN — ,

Finalmente, Colima se ubica como la entidad federativa con las condiciones menos propicias para el
funcionamiento de las empresas, al posicionarse en el lugar 32. El estado retrocedié 19 lugares, la mayor caida en
el ranking general. Esto es explicado por la reduccidn de sistemas informaticos a través de los cuales se ofrecen los
servicios de gobierno, funcionado Unicamente el sistema de apertura de empresas y el de pago de impuestos.
Ademds, se presentod un incremento en la inseguridad (mayor nimero de homicidios) y una reduccién en la
eficacia de resolucion de conflictos mercantiles.

Entidades federativas con mayor cambio en la calificacion de los factores del Indicador ADN 2020

Retroceso Mejora

Gobu?rrfo CAMP
electrénico +20.0
Resolucién de CHI
conflictos +34.9
Mejora NAY
regulatoria +20.1
Percepcion de
corrupcion e SON
inseguridad +26.2

Por otra parte, Campeche es el estado con mayor avance en el ranking, pasando del lugar 23 al 5 (+18). Este
impulso en el ambiente de negocios es explicado por un aumento en el nimero disponible de las aplicaciones
tecnoldgicas para apoyar a las empresas en la realizacién de tramites y obtencion de informacion, ya que se puso
en operacién el sistema de apertura rdpida de empresas, asi como por una reduccién de la corrupcién y mayor
seguridad para las empresas. Le sigue Zacatecas, que mejord 14 posiciones al ubicarse en el 72 lugar. Este avance
fue gracias al progreso en la evaluacion de percepcidn de corrupcion y seguridad, y una reduccion en los
inconvenientes presentados en la realizacidn de tramites.

coL
-60.0

MICH
-37.0

CDMX
-27.3

COAH
-27.1

Fuente: D.Econosignal

Estado de México, Aguascalientes y Colima son las entidades con una mayor caida en el ranking general. El
primero de ellos, empeord en tres de los cuatro factores del indicador, resultado principalmente de un
incremento de la corrupcion y de la inseguridad (homicidios por cada 100 mil habitantes). Por su parte,
Aguascalientes paso de la posicion 7 a la 21 (-14), debido a la caida en casi todos sus componentes (excepto
gobierno electrénico que se mantuvo igual); entre las que destaca una peor resolucién de conflictos mercantiles y
la merma de la percepcién de corrupcion e inseguridad.
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Indicador de Ambiente de Negocios — ADN -

Resultados del Indicador ADN

electrénico

Posicién  Entidad federativa Calificacién Diferencia con 2019
ADN
Posicion Calificacion
1 Yucatan 84.7 1 o -2.0
2 Tamaulipas 82.9 14 ' 8.2
3 Hidalgo 823 6 F'Y 4.3
4 Chihuahua 82.0 11 Fa 7.1
5 Campeche 80.7 18 ' 9.6
6 Querétaro 79.2 12 s 5.0
7 Zacatecas 78.7 14 L3 7.3
8 Durango 78.5 -2 v -2.4
9 Chiapas 77.6 11 F'Y 5.7
10 Guanajuato 77.5 -7 v -6.8
11 Nayarit 77.4 14 & 7.1
12 Coahuila 76.8 -11 A4 -12.1
13 Nuevo Leén 76.6 -9 v -6.3
14 Sinaloa 76.3 -2 h 4 0.9
15 Tlaxcala 76.2 -7 v -4.0
16 Baja California 75.9 8 ' 5.2
17 Veracruz 73.7 -7 v -3.3
18 México 732 13w -8.0
19 Baja California Sur 72.8 -8 v -3.8
20 Sonora 72.8 8 ' 3.9
21 Aguascalientes 72.1 -14 v -8.5
22 Puebla 70.0 -8 v -5.0
23 Oaxaca 69.7 -1 v -1.5
24 Michoacan 69.5 -5 v -3.5
25 Morelos 69.2 4 i 1.0
26 Guerrero 68.2 1 ' -1.2
27 Quintana Roo 66.9 5 Fy 2.8
28 Jalisco 66.8 11w -7.5
29 San Luis Potosi 65.5 1 i -1.9
30 Tabasco 63.4 -4 b4 -6.1
31 Ciudad de México 63.2 0 = -3.8
32 Colima 56.2 -19 A4 -19.1

Resolucidn de

w
@
N

conflictos

4

Percepcion de
corrupcion e
inseguridad

v 38.9

Fuente: D.Econosignal

49.1 v
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El indicador ADN de D.Econosignal examina el ambiente de negocios a través de 4 factores, asociados con la
capacidad de los gobiernos estatales para propiciar un buen ambiente de negocios:

uso de tecnologias de la informacién para
@ gobierno electronico simplificar y reducir el costo de los servicios
publicos.
lucién d fli capacidad de instancias estatales para
resolucion de conflictos resolver los conflictos mercantiles.
A D N \ . . regulacién simple y clara para la operacion
mejora regulatoria y desarrollo de las empresas.
percepcién de corrupcién e percepcion de la poblacién sobre seguridad y
inseguridad corrupcion en tramites y servicios publicos para

la actividad empresarial.

A partir de estos 4 factores, se seleccionaron las variables que permitieran evaluar a cada entidad federativa en
estas areas, considerando Unicamente informacién obtenida a través de métodos con solidez estadistica (“datos
duros”), con informacidn disponible para los 32 estados, con representatividad estatal, pertinencia y continuidad
en el tiempo.

Por la naturaleza de las variables (ver anexo), es necesario transformar su valor original a una nueva escala
homologada, tomando en cuenta el aporte que tienen para generar un ambiente de negocios mas propicio,
empleando el siguiente método:

Variable ejemplo Sentido ideal Estandarizacion Resultado

100: entidad con

Sistema transaccional para , . 5 = Spfim el mayor valor
: mas es mejor X;=(— ] =100
el pago de impuestos 0: entidad con el

menor valor

Xmax — Xmin

. .. 100: entidad con
Porcentaje de tl’amlteS en _ el menor valor
.y . Xi max
los que la poblacién declara menos es mejor X = * 100

inconvenientes 0: entidad con el

mayor valor

Xmax — Xmin

Xmin= €stado con el menor valor
Xmax= €stado con el mayor valor
X; = variable a transformar

Con el valor de las 16 variables del indicador ADN expresado en una escala de 0 (estado con peor evaluacién) a
100 (estado con la mejor evaluacion), se obtuvo un promedio simple, ya que no existe consenso que permita
determinar que alguna de las variables consideradas tenga mayor relevancia para propiciar un mejor ambiente de
negocios que las otras.

El resultado es tomado como la evaluacion final de cada estado sobre su ambiente de negocios. Con base en ello,
se obtiene la posicidon de cada entidad federativa para comparar la existencia de condiciones propicias para el
desarrollo de la actividad empresarial.
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@ Anexo 1. Descripcion de las variables

Variable Descripcion Fuente SRR LIS Ano*

la variable

Gobierno electrénico

. . - . . - . Observatorio
Sistema de apertura  Disponibilidad de sistema informatico que permita la

- L . ., Nacional . .
rapida de empresas apertura rapida de empresas (con informacion y Mejof::egaugioria Mas es mejor 2019
ARE transaccion an realizar nlinea
(SARE) sacciones que puedan realizarse e ea) (ONMR)
. . Disponibilidad de aplicaciones estatales y/o Instituto Nacional
Sistema transaccional . . . . . .
ara el pago de impuestos municipales para el pago de impuestos a través de  de Estadisticay Mas es mejor 2018
P pag P internet Geografia (INEGI)
Sistema informativo para Disponibilidad de paginas de internet estatales y/o
obtener permisos de municipales con informacién del procedimiento y INEGI Mas es mejor 2018
construccion requisitos para obtener un permiso de construccion
Sistema para obtener Disponibilidad de aplicaciones estatales y/o
licencia de municipales para obtener la licencia de INEGI Mds es mejor 2018
funcionamiento funcionamiento

Disponibilidad de aplicaciones estatales y/o
municipales para participar en los diferentes INEGI Mas es mejor 2018
esquemas de adquisiciones del gobierno estatal

Sistema para compras de
gobierno

Resolucion de conflictos

Expedientes en materia mercantil concluidos como
proporcion de aquellos que permanecen abiertos
(medida de eficacia). El porcentaje puede ser mayor
a 100. Se utiliza un promedio mévil de 3 afios

Expedientes concluidos
como porcentaje de
expedientes abiertos

INEGI Mas es mejor 2018

Mejora regulatoria

Disponibilidad de Ley vigente que impulse la
disminucion y revisidn de la regulacion y tramites ONMR Mas es mejor 2019
gue son competencia del gobierno estatal

Promulgacién de Ley de
Mejora Regulatoria Estatal

Establecimiento de Disponibilidad de 6rgano colegiado conformado por
Consejo Estatal de Mejora actores de diferentes sectores con el objetivo de ONMR Mas es mejor 2019
Regulatoria promover acciones para la mejora regulatoria

Porcentaje de trdmites en Personas que declararon tener inconvenientes en
los que la poblacién tramites con el gobierno estatal, como porcentaje INEGI Menos es mejor 2019
declara inconvenientes del total de personas que realizaron tramites

Regulacidn estatal de las Numero de disposiciones normativas estatales que

L L L L. INEGI Menos es mejor 2018
actividades econémicas regulan alguna actividad econdmica
Tiempo promedio Tiempo promedio invertido de la poblacion en la
invertido en la realizacién  realizacion de tramites, pagos y servicios que se INEGI Menos es mejor 2019
de tramites realizan al menos una vez al afio (alta frecuencia)

Fuente: D.Econosignal.
*La informacién presentada corresponde al Ultimo dato disponible, la cual se actualizara en la siguiente version del indicador.
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Variable Descripcion Fuente SAEEDIEEEICE Ano*

la variable

Percepcion de corrupcion y seguridad

Personas que declaran que existié corrupcion con
algun servidor publico al realizar algin tramite, por INEGI Menos es mejor 2019
cada 100 mil habitantes

Tasa de incidencia de la
corrupcién

Porcentaje de la poblacién
con percepcion de la
corrupcidn en tramites del
gobierno estatal

Personas que percibieron actos de corrupcion al
realizar un tramite, como porcentaje de personas INEGI Menos es mejor 2019
que realizaron algun tramite

INEGI / Consejo

Tasa de homicidio por  Numero de homicidios cometidos por cada 100 mil Nacional de Menos es meior 2019
cada 100 mil habitantes habitantes de zonas urbanas Poblacion )
(CONAPO)

IEER E13 [peve ik Delitos denunciados por cada 10 mil unidades

delictiva por cada diez mil I INEGI Menos es mejor 2019
. - econdémicas
unidades econédmicas
Porcentaje de las . o L . .
unidades eco;émicas e Unidades econdmicas con sensacién de inseguridad
Y€ o1\ Ja entidad federativa donde se ubican respecto al INEGI Menos es mejor 2020

perciben como inseguro al

total
estado

Fuente: D.Econosignal.
*La informacidn presentada corresponde al Ultimo dato disponible, la cual se actualizara en la siguiente version del indicador.
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@ Anexo 2. Variables consideradas en el indicador ADN

Entidad / variable

Aguascalientes
Baja California
Baja California Sur
Campeche
Coahuila
Colima
Chiapas
Chihuahua
Ciudad de México
Durango
Guanajuato
Guerrero
Hidalgo

Jalisco

México
Michoacén
Morelos
Nayarit

Nuevo Ledn
Oaxaca

Puebla
Querétaro
Quintana Roo
San Luis Potosi
Sinaloa
Sonora
Tabasco
Tamaulipas
Tlaxcala
Veracruz
Yucatan

Zacatecas

Gobierno electrénico

Resolucién de . .
. Mejora regulatoria
conflictos

Expedientes

concluidos como
porcentaje de
expedientes

abiertos

Promulgacién de  Establecimiento
Ley de Mejora de Consejo

Regulatoria Estatal de Mejora
Estatal Regulatoria

77
57

57

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria (ONMR) y Consejo Nacional de Poblacién (CONAPO).

*1: disponible; 0: no disponible.
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@ Anexo 2. Variables consideradas en el indicador ADN (continuacion)

Factor Mejora regulatoria Percepcion de corrupcion y seguridad

Porcentaje de la

Porcentaje de i . ™ . Tasa de Porcentaje de las
L Regulacién Tiempo prc poblacién con Tasa de ) )
tramites en los ) B Tasa de ., L prevalencia unidades
. . ., estatal de las invertido en la .. B perceg de la por " .
Entidad / variable que la poblacién L L incidencia de la . . delictiva por cada  econdmicas que
activ r ion de ., corrupcion en cada 100 mil ) L .
declara L. L. corrupcion L. . diez mil unidades  perciben como
) . econémicas tramites tramites del habitantes ) )
inconvenientes ) econdémicas inseguro al estado
gobierno estatal
Aguascalientes 58 69 4,833
Baja California 66
Baja California Sur “
Campeche
Coahuila
Colima
Chiapas “
Chihuahua

Ciudad de México
Durango
Guanajuato
Guerrero
Hidalgo
Jalisco
México
Michoacén
Morelos
Nayarit
Nuevo Ledn
Oaxaca
Puebla
Querétaro
Quintana Roo
San Luis Potosi
Sinaloa
Sonora
Tabasco
Tamaulipas
Tlaxcala
Veracruz
Yucatan

Zacatecas

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria (ONMR) y Consejo Nacional de Poblacién (CONAPO).
*1: disponible; 0: no disponible.

10



.Econosignal | Analitica estatal | Indicador de Ambiente de Negocios | Enero 2021

Cabe destacar, que en esta segunda edicién del indicador ADN se buscé mejorar las fuentes de informacién de las
variables utilizadas, con el objetivo de captar mejor las facilidades o dificultades que se presentan cuando se
guiere emprender un negocio. Adicionalmente, las variables del ADN 2019 se actualizaron para poder hacerlo
comparable con esta nueva versién. En la siguiente tabla se enlistas las modificaciones hechas:

Variable Factor

Modificacion

Sistema de apertura rapida de

empresas (SARE) Gobierno electrénico

Promulgacion de Ley de Mejora

. Mejora regulatoria
Regulatoria Estatal ) g

Establecimiento de Consejo Estatal de

. . Mejora regulatoria
Mejora Regulatoria ) &

Sistema informativo para obtener

. .l Gobierno electrénico
permisos de construccion

Sistema para obtener licencia de

R . Gobierno electrénico
funcionamiento

Sistema para compras de gobierno Gobierno electrénico
Tasa de homicidio por cada 100 mil Percepcion de
habitantes corrupcidn y seguridad

Tiempo promedio invertido en la

o ., . Mejora regulatoria
realizacion de tramites

Porcentaje de las unidades
econdmicas que perciben como
inseguro al estado

Percepcion de
corrupcion y seguridad

Se cambié la fuente de informacion por el Observatorio
Nacional de Mejora Regulatoria, que proporciona
informacion para las 32 entidad federativas de forma
oportuna.

Para las tres variables, que provienen del Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), se les
incorpord informacidn a nivel municipal, debido a que
son competencia de los municipios, pero puede
ofrecerse informacién desde el gobierno estatal.

Se actualizé la serie de la versién 2019, debido a que
los datos publicados eran preliminares.

Se agregaron las variables en los factores de mejora
regulatoria y percepcion de corrupcion y seguridad.

11
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Nuestra Oferta

D.Econosignal le recuerda su gama de soluciones, con la finalidad de mantenernos atentos a sus necesidades y demostrando las

formas en las que podemos apoyar las operaciones de su organizacion.

Reportes de Inteligencia Econdmica

Panorama Macro

@ 6 O

o . Diagnéstico
Resumen Semanal Seiial Cambiaria g L.
Macroeconémico

Perspectivas Competitividad

Analitica Estatal Analitica Sectorial

O @ @

Ambiente de Negocios Tendencias de industrias Sector especifico

Crecimiento Econémico

@ Presentaciones @ Estudios personalizados

Sobre temas econdmicos de su interés, pensadas para apoyar AnaII|S|s a. profum.ildad de untema ecqr]omlco de su eleccion,
que implique un impacto en la operacidn de su empresa,

a sus clientes o areas internas de su empresa. o i ;
anticipandonos a posibles afectaciones, presentando
prondsticos y escenarios a tomar en cuenta.

Contactanos
Autores del reporte

Daniel Zaga Dulce Gonzalez Aldo Reza

Director Economista Economista Sr.
dzaga@deloittemx.com dugonzalez@deloittemx.com areza@deloittemx.com
555080 7231 555900 1346 555080 7687

Socios responsables

Socio Lider SLATAM Socio Lider México
jmontero@deloittemx.com salsanchez@deloittemx.com
555080 6244 55 3669 0440

Resto del equipo de D.Econosignal

Daniel Gonzalez Estefanya Granat Alessandra Ortiz

Gerente Economista Sr. Economista Sr.
dgonzalezsesmas@deloittemx.com egranat@deloittemx.com alesortiz@deloittemx.com

Cesar Alcala

Economista Jr.
calcala@deloittemx.com

Visitanos: deconosignal.com.mx Suscribete @
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Deloitte.

Deloitte se refiere a Deloitte Touche Tohmatsu Limited, sociedad privada de responsabilidad limitada en el Reino Unido, y a
su red de firmas miembro, cada una de ellas como una entidad legal tnica e independiente. Conozca en
www.deloitte.com/mx/conozcanos la descripcién detallada de la estructura legal de Deloitte Touche Tohmatsu Limited y
sus firmas miembro.

Deloitte presta servicios profesionales de auditoria, impuestos y servicios legales, consultoria y asesoria, a clientes publicos
y privados de diversas industrias. Con una red global de firmas miembro en mas de 150 paises, Deloitte brinda capacidades
de clase mundial y servicio de alta calidad a sus clientes, aportando la experiencia necesaria para hacer frente a los retos
mas complejos de negocios. Los mas de 286,000 profesionales de Deloitte estdn comprometidos a lograr impactos
significativos.

Tal y como se usa en este documento, “Deloitte” significa Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C., la cual tiene el derecho legal
exclusivo de involucrarse en, y limita sus negocios a, la prestacidon de servicios de auditoria, consultoria fiscal, asesoria y
otros servicios profesionales en México, bajo el nombre de “Deloitte”.

Este documento contiene Unicamente informacion general, y ni Deloitte Touche Tohmatsu Limited, sus firmas miembro o
entidades relacionadas (en conjunto, la “Red Deloitte”) estd para los efectos de esta publicacién, emitiendo
recomendacion alguna o prestando algun servicio. Antes de tomar cualquier decisién o tomar alguna accién que pueda
afectar en su negocio financieramente, usted debera de consultar a un asesor profesional calificado. Ninguna entidad de la
Red Deloitte sera responsable de ninguna pérdida sufrida por cualquier persona derivada de esta publicacion.

Los puntos de vista vertidos en esta publicacion son atribuibles al autor y no representan el punto de vista de Deloitte
Touche Tohmatsu o alguna de sus afiliadas (Deloitte). Esta publicacién contempla Unicamente informacion general y no
tiene objetivos especificos ni toma en cuenta situaciones o necesidades particulares. Usted no debe de confiarse respecto
de la informacidn de esta publicacion. Ni los autores ni Deloitte aceptan ningun deber de cuidado o responsabilidad frente
a persona alguna respecto de cualquier dafio que sufra en relacién con el uso que se le dé a esta publicacion o su
contenido.

© 2021 Galaz, Yamazaki, Ruiz, Urquiza, S.C.
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